C m < \ ‘ Bogotd
ENEL COLOMBIAS.A.ES.P.

NIT: 860.063.875-8
Calle 93 No. 13 - 45 Piso 1

¢Quieres tu factur
Escanea el codigo

ECOLOGICO

—  CLIENTE /— COMPORTAMIENTO CONSUMO DE ENERGIA
o \ kWh 518 VALOR kWh APLICADO
Q 548 472 512 7 460 453 $758.32
& MIGUEL A BERNAL "
®  CL115NO50-83 CONSUMO DIARIO:
274 15.6 kWh
BOGOTA, D.C. 137
MONACO 0 VALOR DIARIO:
SEP  OCT  NOV  DIC  ENE  FEB  MAR s
PERIODO FACTURADO: DIAS 20 CONSUMO MES CONSUMO PROMEDIO
@ 20 FEB/2023 A 21 MAR/2023 ~ FACTURADOS: 453 kWh = ULTIMOS 6 MESES:
\ } ‘ 444 kWh
7N

Para pagos y consultas
tu nimero de cliente es:

v
| 0685075-4 \

FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS No. 717852363-8

Gartl
pags

INFORMACION DE LA CUENTA \

CLASE DE SERVICIO: Residencial RUTA REPARTO: 30007 18 701 1099
ESTRATO: 5 RUTA LECTURA: 30007 18 716 0304
CARGA kW: 9 MANZANA DE LECTURA: MS00911117
FACTOR: 1 MEDIDOR NO: 10020267
\ MEDIDOR NO:

A

go. El selo del corresponsal no es soporte valido en caso de reclamo.

o es Enel Colombia S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad vigilada por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

L] v.
% aTlenes preguntas sobre
il tu consumo, tarifa | L
] oserviciode energji-
5 Escanea el cédigo |
=1 y conoce toda tu ' !
8 informaciénoingresaa: ., 7

www.enel.com.co/es/per |
sonas/aprende-con-enel B

023
G:304.62 T:48.70 D:24875 CV:6261 PR:61.43 R:1850 CF:0.00 /$744.64 Costo kWh Mes 758.32 Costo kWh Mes

ACTIVIDAD ECONOMICA 3514 Comercializacion do Energia Eléctrca Tarita 11,04 por mil. Somos autorotenedores segdn Resolucion No. 0547 do 25 do enoro do 2002. IVA Régimen Comin. CUMPLIMIENTO RESOLUCION CREG.
015 DE 1999,

'OMPONENTES TARIFARIOS / Componentes del costo: Vigencia: FEB/202: Tarifa aplicada Opcion Tarifaria )

o ol contenido do la prosonte factura ol Cliente cusnta con los mecanismos do defensa provistos an Ia Loy 142 do 1994, y podra hacor uso do éstos antes de la focha sofialada para pago oportuno. Para mayor nformacion
comunicate al (601) 5 115 115, uora do Bogotd al 01 8000 912 115 0 en nuestros Centros do Sarvicio al Clonto.

‘Operador de rod: ENEL COLOMBIA SA-E S P. No 01222
“Sobre ol

o X vio a la susp :

Esta factura do cobro prosta mérito ojocutivo do conformidad con ol Ariculo 130 do la loy 142 de 1994. En cumplimiento_do la rosolucion CREG156/11 consular ww onel.com.co

IMPORTANTE: En cumplimiento do la resolucion CREG 038 do 2014, la cual Wodida, iga y responsabilidades asignadas a ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. y sus usuarios. Para
la linea (601) 5 115 115, 8000912 1

FECHA DE EXPEDICION FACTURA: 24 MAR202

USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

4 Durante el dia, aprovecha siempre que puedas la luz natural evitando recurrir
al uso de bombillas.

jEste mes tuvimos acceso a la LECTURA DE
TU MEDIDOR y tu CONSUMO de energia se
encuentra dentro de lo habitual!

Chat de servicio en www.
es/personas/chat-de-
[ Erel colombia

.enel.com.co/
atencion.html
Formulario PQRs en www.enel.com.co,
[I% seccién Hogares y haz click en Radicacién
de Peticiones, Quejas o Reclamos.
@EnelClientesCO [ | AppEnel Clientes Colombia

(© 316 8906003

- ENERGIA SERVICIO AL CLIENTE
Gy 1155,

6015115115
ASEO DENUNCIAS
6015894 894
denuncias@enel.com

SERVICIO AL CLIENTE

110
DEFENSOR DEL CLIENTE

https://Aww.enel.com.co/es/personas/defensor-cliente.html
defensor@enel.com

CALIDAD DEL SERVICIO \

DURACION INTERRUPCIONES (Horas) FRECUENCIA INTERRUPCIONES (Eventos)

€ e

2-
1446 1600
15

10

4 5

1.01 0.95 Z8 1.00

000 o 000

kT ol DIUM THE FIUG Flu FIUM ™e
CD: 45190TR1 GRUPO: 11 HC: 0.00 ve:o CEC: 0.00
PERIODO: Enero/2023 Dt: 209.46 2 %t: 16

9. CF: 298 MC: 0 MF: 1
Para mayor detalle consultar las resoluciones CREG 015 de 2018 y 036 de 2019

\

CON PRESTAMO FACIL CODENS
Compra todo lo que quieras

i Solicita tu préstamo con ingresos desde 1/2 SMMLV

Ea y paga facil a través de la factura de energia.

H @ Scotiabank. (& COLPATRIA

Bk ofNova Stla utlzadi bl enca: Scotiabark Colpatla Establsciianto Bsncari.

[m]:2

X jAcércate ya a nuestros
,::!;. Iqﬂ' [ puntos de venta!

- E‘l"": conoce los puntos aqui.
P AR ]

i

Oingresa a
www.creditofacilcodensa.com
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<£Cémo pagar tu factura?

N
Ragai P2y

o

GRUPO: 1 CIRCUITO: AU26-45190TR1 - NIVEL DE TENSIQN:1 PROPIEDAD: Empresa COD. FACTURACION: Si realiza el pago en un Corresponsal Bancario, exija el desprendible

El prestador del servicio de comercializacion y distribucion de energia electrica y de productos y servicios de valor agregar?
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No. Cuenta 0685075-4 32380

$412,230

e

SRR
"Iln..mn/

L
S
©
N
a
©
o

Tipo de Lectura: Real

PROXIMA FECHA
DE LECTURA:

NUMERO

| 0685075-4

|20 ABR/2023_

Situacion encontrada: Normal

CALCULO CONSUMO Lectura Lectura Energia ~Valor Valor

DE ENERGIA Actual Anterior Facturada kWh Unitario kWh Facturado
ENERGIA 83355 82902 453 $758.32 $343,523
ICONTRIBUCION APORTE DEL 20.00% DEL VALOR FACTURADO $68,705
ESTE MES LA ENERGIA QUE DISFRUTASTE, TE COSTO $14,215 DIARIOS SUBTOTAL CONSUMOS: $412,228

AJUSTE A LA DECENA (DEBITO) $2
SUBTOTAL: $2

Consumos + Otros cobros asociados a energ»ﬂ_ ENERGIA: $412,230

Otros cobros asociados a energia Otros cobros de productos y servicios

Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de la
APP, tu Sucursal Online en la pagina web o inscribiéndote a FACTURA
VIRTUAL desde www.enel.com.co en la seccién Personas.

Productos y servicios diferentes a los de
energia y aseo

9 TOTAL OTROS: $0

partir de la cual se suspendera el servicio en caso de no pago. Por lo anterior y de acuerdo con los costos publicados
en el pliego tarifario, el costo por concepto de reconexion es hasta de $89.256

n Ten en cuenta la fecha de PAGO OPORTUNO para no generar intereses de mora y la ECHA DE SUSPENSIBN a

Le informamos que de no realizar el pago de sus obligaciones Crédito Facil CODENSA en la fecha de PAGO
OPORTUNO, éstas entraran en mora, ante lo cual se realiza reporte negativo a las bases de Informacion
Financiera y cobro por gastos de cobranza.

ESTIMADO CLIENTE: La tarifa final es de $758.3298 KWh

o AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL SAS ESP [t ) 11]901146434-9

ESTADO DE CUENTA

NUMERO PARA CUALQUIER CONSULTA DATOS DEL USUARIO UNIDADES
CUENTA CONTRATO 10386001 TIPO PRODUCTOR: Pequ. Prod. Comercial Ocupadas Desocupadas
FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS NO. 717852363 VOpumEN: DENSIDAD: % PARTICIPACION: || Residenciales 0 0
PERIODO DE FACTURACION 28/01/2023 al 27/0212023 | PS oavos E ESTRATO: FREC. RECOLECCION: FREC. BARRIDO: . 1 0
COSTOS PARA TARIFAS HISTORICO DE FACTURACION TONELADAS POR SUSCRIPTOR
60,492 62,453 59,955 BARRIDO: 0.00268233
COSTO FIJO TOTAL: $ 14,569.60 LIMPIEZA URBANA: g-ggégig?g
' RECHAZO DEL APROVECHAMIENTO: -
COSTO VARIABLE NO APROVECHABLE: $28,910.99 B o 003430110
VALOR BASE APROVECHABLE: $135,710.70 RESIDUOS NO APROVECHABLES: 0.00
AAFORO NO APROVECHABLE 0.00

PUNTOS DE ATENCION

PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.ASE.S.P. TV 4 No. 51A-25
Carrera 56 # 9-17 Local 02 Torre

CONCEPTO
ASEO - SERVICIO NO RESIDENCIAL
ASEO - CONTRIBUCION NO RESIDENCIAL
ASEO - AJUSTE A LA DECENA CREDITO
ASEO - RELIQUIDACION APROVECHAMIENTO

APORTE 0% ASE!

0%
sussibio  “7° RESIDENCIAL

©

APORTENO  50%
AL

3 $80,360.00

LIMPIEZA METROPOLITANA S.A. E.S.P. Américas Edificio BOG Américas

VALOR

222'832-38 CIUDAD LIMPIA BOGOTA SA. E.SP Avenida Boyaca # 6 B - 20
"$-5.00 | | [BOGOTALIMPIASAS.ESP. Calle 65A No. 93-02
$5.360.00 | | | AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL SAS. ES.P. Calle 129 # 54-38

MENSAJES DE INTERES

MESES EN MORA

¢AYUDAS CON TU ENERGIA A QUIENES LO NECESITAN?

Porgue entre todos nos cuidamos, comparte lo mejor de tu energia aportando a la campana

“Comparto mi Energia”.
P58 También podras solicitar el cargo a tu factura de energia.

Con base en tu consumo te sugerimos el siguiente aporte

OPEN POWER

FOR A BRIGHTER FUTURE.

Numero de Cliente

v
. 0685075-4 |

FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS No.
717852363-8

Puedes realizar tus donaciones en: www.enelxstore.com/co/es por medio del boton PSE.

$ 41,222

[

(415)7707209914253(8020)01068507547178523638(3900)00000000492590

PAGO OPORTUNO
31 MAR/2023 \

FECHA DE SUSPENSION ©
04 ABR/2023

TOTAL A PAGAR
$492,590




